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O que é um Observatoério?

#1) Estabelecimento destinado a observacbes

astronOmicas, meteorologicas;
# 2) Lugar onde se permite observar alguma coisa;

# 3) Organismo de visao e supervisao.

(Linternaute apud Capobianco et. Al. ,2013)
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OS PRIMEIROS OBSERVATORIOS...
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* Observavam de forma sistematica o comportamento dos astros

celestes, registrando as ocorréncias e estabelecendo relagbes.

* Os dados ali registrados permitiram a identificacao do

comportamento ciclico das esta¢bes do ano.

* O conhecimento gerado a partir das observacdes astronémicas
teve importante repercussao nas praticas agricolas e na

producao de alimentos.



(Aspectos priorizados) -

* Por gue observar?
(Monitoramento da realidade atual e das perspectivas)
* Como observar?
(Metodologias)
* Quem observa?

(Atores envolvidos)
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+ Qual o a
i
(Abrangéncia)
# Como garantir a confiabilidade dos processos empregados?
(Cientificidade)
+ Como Integrar os dados obtidos por meio de diferentes

Instrumentos?

(Atencao a padrdoes nacionais e internacionais)



______

Século 21

Tempo de rapidez,
ce movimento.
de mobilidade.,

Tempo de Hospitalidade

Tempo de Turismo

YVION0L04UINY

Fonte: Mestrado em Turismo e Hospitalidade UCS.
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* O Setor de Turismo apresenta um elevado grau de
Interdependéncia entre seus participantes e, por ISso,

os dados e informacdes obtidos individualmente dizem
respeito a expressoes de um mesmo fendmeno.

Como criar mecanismaos eficazes de
compartilhamento de dados e de informacOes
confiaveis com o proposito de ampliar o
conhecimento sobre o turismo por parte de todos os
envolvidos?
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SPREAD OF EBOLA

Outbreaks and scares as'ofAugust 6, 2014

Source: World Health Organization. £
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COMO DAR CONTA DO CARATER DINAMICO DO

TURISMO DURANTE A SUA OBSERVACAQO?




*

*

*

I‘
Aprovacéao da implantacdo do Mestrado em Turismo pela CAPES

(2000).
Projeto Cluster Turistico da Serra Gaucha (2002);
Nucleo de Desenvolvimento do Cluster Turistico S.G. (2003).

Participacdo da Universidade em projetos da Uniao Europeia

(2001-2004 / 2004-2007)
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* Criacao do Observatorio de Turismo e Cultura como um
servico da AUNE em funcao da necessidade apontada pelo
projeto URB-AI/ VICTUR. Apoio da UCS por meio do Nucleo

de Inovacao e Desenvolvimento OBSERVATUR-UCS (2007).

* Implantacao do site www.observatur.org.br (2007)
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+ Ampliacao da abrangéncia dos 10 municllpios da AUNE
para os 70 municipios da Regionalizacdo da UCS. (2008-

2009)

+ Realizacdo de eventos de articulacdo dos atores:
Jornadas de Integracido da Serra Gaucha; Feira para
Empreendedores e Entidades Locais junto ao
SEMINTUR; Encontros de Coordenadores de Cursos
Superiores de Turismo e Hospitalidade do Rio Grande do
Sul (2009-2011)
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Eventos
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« Atividades externas reduzidas pela necessidade de
atualizar a estrutura organizacional da area junto a UCS
(PROGRAMA DE HOSPITALIDADE), frente as novas
diretrizes que a Universidade estabeleceu para o ensino,

a pesquisa e a extensao.
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Programa de

Hospitalidaoe
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UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL

NOVOS CURSOS:

Tecnologia em Eventos
(Canela, 2011);

Tecnologia em Gastronomia
(Caxias do Sul, 2012);

Bacharelado em Turismo
(Caxias do Sul, 2012);

MBA em Eventos
(Bento Gongalves, 2015);

Doutorado em Turismo e
Hospitalidade

(Caxias do Sul, previsao
2015).



APLICACOES WEB

+ Desenvolvimento de aplicagcoes web  forma  d
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o 1: De: 15/06/2011 Até: 16/05/2011 (20201 visitantes)
Periodo 2: De: 17/06/2011 Até: 18/06/2011 (76200 visitantes)
Periodo 3: Media entre os periodos. (48245 visitantes)
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« LicBes aprendida\

* Potencial da Universidade em tornar-se mediadora do processo de

desenvolvimento do turismo, por meio da producado, sistematizacao,

disseminacéo do conhecimento;
* Alternativa para a continuidade das ac0es de pesquisa;

* Importancia do compartilhamento de informacdes entre a academia,
governo e empresariado para um maior conhecimento sobre a

realidade e as perspectivas do setor;

* Necessidade de um fluxo continuo de captacdao de talentos, de
atualizacédo tecnologica e de financiamento para o desenvolvimento

das atividades.
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COMO
OPERACIONALIZAR
O OBSERVATORIO
DE TURISMO DO RS?
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Prof. Me. Michel Bregolin (UCS)

Site: www.michelbregolin.com
E-mail: mbregolin@ucs.br
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