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1 INTRODUGCAO

O Cadastur é responsavel pela regulamentacdo dos prestadores de servigos
turisticos do Brasil. Seu objetivo é promover o ordenamento, formalizacdo e a
legalizacdo dos prestadores de servigos turisticos do pais, por meio do cadastro de
empresas e profissionais do setor, conforme consta em seu site oficial:

wWww.cadastur.turismo.gov.br

Diante disso, o presente relatério tem como objetivo apresentar 0s nimeros do
Cadastur no Estado, mostrando como se encerra o ano de 2012. E feita a comparacéo do
numero de prestadores de servigos turisticos do Rio Grande do Sul com as outras
Unidades da Federacao, o que evidencia a posi¢do de destaque do nosso Estado perante
aos demais.

Ainda, sdo apresentados os numeros por Regido Turistica do Rio Grande do
Sul, dados que permitem a andlise da oferta turistica galcha e devem auxiliar as regides

para seu desenvolvimento.


http://www.cadastur.turismo.gov.br/

2 PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS

O Rio Grande do Sul conta com 4.844 prestadores de Servigos Turisticos
cadastrados junto ao Ministério do Turismo, por meio do Cadastur. Destes, 4.707 (97%)
tem a obrigatoriedade de serem cadastrados, enquanto 140 tem o cadastro opcional.

Das atividades de cadastro obrigatorio, as Transportadoras Turisticas sdo as de
maior representatividade, com 2.309 empresas cadastradas, o que corresponde 47,6%
dos cadastros de prestadores de servigos turisticos no Rio Grande do Sul. Os Meios de
Hospedagem 471 (9,7%) e Agéncias de Turismo (22%).

Os Guias de Turismo, Unicos prestadores de servicos turisticos que sdo pessoas
fisicas, s@o responsaveis por 780 dos 4.844 cadastros, representando 16%.

Cadastro Obrigatorio Cadastro Opcional
Acampamentos Turisticos 6 Casas de Espetaculo 2
Agéncias de Turismo 1.077 Centros de Convencoes 0
Guias de Turismo 780 Estruturas de apoio ao 0
turismo nautico
Meios de Hospedagem 471 Locadoras de Veiculos para 7
turistas
Organizadoras de Eventos 56 Parques Aquaticos 0
Parques Tematicos 5 Prestadoras especializadas 5
em segmentos turisticos
Transportadoras Turisticas 2.309 Prestadoras de servicos de 16
Infraestrutura para eventos
Restaurantes, Cafeterias e 110
Bares
Total 4.704 Total 140

Esses 4.844 prestadores de servigos turisticos estdo distribuidos pelas 23
regides turisticas e municipios ndo regionalizados, conforme tabela a seguir. Percebe-se
que a Regido Porto Alegre e Delta do Jacui € a que apresenta mais cadastros, com 1.251
(26%). A Regido Uva e Vinho também merece destaque, apresentando 11% dos
cadastros no Rio Grande do Sul.

Em media, as Regibes Turisticas, com excecdo das duas citadas acima,
apresentam 139 prestadores de servicos turisticos cadastrados. Cabe salientar que além
do desenvolvimento turistico ser maior em algumas regides em relacdo a outras, ha

grande diferenca no nimero de municipios entre as regifes turisticas do Estado.



Prestadores de

Regido Turistica Servigos Turisticos (%)
Porto Alegre e Delta do Jacui 1251 26%
Vale do Rio dos Sinos 324 7%
Horténsias 278 6%
Vale do Paranhana 74 2%
Uva e Vinho 536 11%
Campos de Cima da Serra 44 1%
Rota das Araucarias 48 1%
Litoral Norte Gaucho 211 4%
Cultura e Tradicao 103 2%
Rota Aguas e Pedras 65 1%
Termas e Lagos 67 1%
Rota das terras 85 2%
Rota do Yucuma 114 2%
Rota do Rio Uruguai 51 1%
Rota Missdes 102 2%
Central 256 5%
Vale do Rio Pardo 148 3%
Vale do Taquari 236 5%
Vale do Cai 102 2%
Sul 221 5%
Centro Sul 103 2%
Campanha 67 1%
Fronteira Gaucha 78 2%
Ndo Regionalizado 280 6%
Total 4844 100%

2.1 MEIOS DE HOSPEDAGEM

O ndmero de empreendimentos cadastrados no Rio Grande do Sul chama
atencdo em comparacao com outros Estados. O Estado de Sdo Paulo que empiricamente

acredita-se ter um nimero muito mais elevado de meios de hospedagem possui 512

estabelecimentos cadastrados, apenas 41 a mais que o RS.

Os estados de Santa Catarina e Bahia muito fortes na atividade turistica
possuem menos empreendimentos que 0 Rio Grande do Sul, com 434 e 316 meios de
hospedagem respectivamente. Atualmente o Rio Grande do Sul é a quarta UF com mais
meios de hospedagem, perdendo apenas para os Estados de Rio de Janeiro, Sdo Paulo e

Parana.




2.1.1 Meios de Hospedagem por Regido Turistica
Os Meios de Hospedagem sdo responsaveis por 471 cadastros. Esses 471
empreendimentos geram 23.137 unidades habitacionais, totalizando 51.774 leitos.

Meios de Hospedagem por Regido Turistica — Dezembro de
2012

Meios de Total de |Total de
Hospedagem UH's Leitos

Regido Turistica

Porto Alegre e Delta do Jacui 56 5442 10813
Vale do Rio dos Sinos 9 502 1162
Horténsias 101 3544 8681
Vale do Paranhana 1 65 159
Uva e Vinho 57 3124 6726
Campos de Cima da Serra 24 357 915
Rota das Araucérias 3 84 154
Litoral Norte Gaucho 80 3582 9369
Cultura e Tradic&do 10 614 1135

Rota Aguas e Pedras 1 28 52
Termas e Lagos 3 121 240
Rota das terras 2 74 162

5
5

Rota do Yucuma 372 976

Rota do Rio Uruguai 316 554
Rota Missbes 11 469 1095
Central 19 1029 2176

Vale do Rio Pardo 13 600 1210

Vale do Taquari 12 277 531

Vale do Cai 0 0 0

Sul 15 739 1605

Centro Sul 17 291 860

Campanha 3 118 222
Fronteira Gaucha 15 834 1808
N&o Regionalizado 9 555 1169
Total 471 23137 | 51774

A Regido Turistica que apresenta mais Meios de Hospedagem é Horténsias,
com 101 empreendimentos. As regides Porto Alegre e Delta do Jacui, Litoral Norte
Gaucho e Uva e Vinho possuem mais de 50 meios de hospedagem cada.

Observa-se que essas quatro regides turisticas juntas representam 62% da
oferta de meios de hospedagem no Estado, ficando os 38% restantes divididos em 19

regides turisticas e municipios ndo regionalizados.



Meios de Hospedagem por
Regiao Turistica

Gaucho
17%
Porto Alegre
e Delta do \_Uva e Vinho
Jacui 12%

Litoral Norte

2.1.2 Porte dos Meios de Hospedagem

Unidades Habitacionais | Meios de Hospedagem %
Até 15 122 25,90%
De 16 a 50 191 40,55%
De 51 a 100 93 19,75%
De 101 a 150 44 9,34%
Mais de 150 21 4,46%
Total de MH 471 100,00%

A gquantidade de Unidades Habitacionais dos Meios de Hospedagem demonstra
o tamanho dos empreendimentos no RS. Percebe-se que a maior parte dos
estabelecimentos tem entre 16 e 50 Uhs.

De modo geral, pode-se afirmar que 2/3 dos meios de hospedagem do Rio
Grande do Sul possuem até 50 Unidades Habitacionais. J& empreendimentos com mais

de 150 unidades habitacionais sdo minoria no Estado, apenas 21 (4,5%).

2.1.3 Municipios
Dos 497 municipios do Rio Grande do Sul, 405 (81,5%) ndo possuem nenhum
meio de hospedagem presente no Cadastur. Os 471 estabelecimentos de hospedagem
estdo divididos em 92 municipios. As cidades que possuem mais meios de hospedagem
sdo: Gramado, com 64 (14%); Porto Alegre, com 53 (11%); Torres, com 28 (6%) ;

Bento Gongalves, com 23 (5%); Capdo da Canoa, com 21 (4,5%). Esses cinco



municipios que possuem mais de 20 meios de hospedagem cada, juntos representam

40% da oferta hoteleira no Rio Grande do Sul.

2.1.4 Copa do Mundo 2014

A Federacdo Internacional de Futebol exige que a cidade sede tenha no
minimo 30% de capacidade do estadio em leitos. O estadio Beira-Rio tera na Copa uma
capacidade de 51.300 expectadores. Sendo assim, Porto Alegre precisa ter no minimo
15.390 leitos. Atualmente no Cadastur, Porto Alegre possui 10.261 leitos.

Ainda com vistas a Copa do Mundo 2014, a FIFA elege um raio de 150
km das cidades sede como provavel local de estadia para os torcedores. Nesse sentido, o
Rio Grande do Sul possui 293 meios de hospedagem, com 15.902 unidades
habitacionais e 35.351 leitos nessa distancia estipulada pela FIFA.

Comprova-se, portanto, que mais de 2/3 dos leitos do Rio Grande do Sul
estdo em Porto Alegre ou a uma distancia de até 150 km da capital galcha. Explica-se
este fato por essa distancia da capital abranger as principais regides turisticas do Estado,

como grande parte da Serra Gaucha e do Litoral Norte Gaucho.

Distribuicao dos Leitos no RS

de 0 a 50km
5%

de51a
100km
2%

2.2 AGENCIAS DE TURISMO

As Agéncias de Turismo apresentam 1.077 cadastros no Rio Grande do Sul. No
Brasil o Rio Grande do Sul é o quarto Estado com mais agéncias de turismo
cadastradas, perdendo apenas para Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais.



Ao dividir as agéncias galchas geograficamente observa-se que a Regido Porto

Alegre e Delta do Jacui é responsavel por ampla maioria, com 381 empresas (35%). Em

média as demais regides turisticas do Estado possuem 30 agéncias de turismo. As

regides Uva e Vinho e Horténsias estdo bem acima da média, com 118 e 59 agéncias de
turismo respectivamente.

Por outro lado, as regides Rota das Araucérias, Campos de Cima da

Serra, Campanha e Rota do Rio Uruguai ndo chegam a ter 10 agéncias de turismo cada

uma delas.
Regido Turistica Agéncias de Turismo (%)
Porto Alegre e Delta do
Jacui 381 35%
Vale do Rio dos Sinos 75 7%
Horténsias 59 5%
Vale do Paranhana 16 1%
Uva e Vinho 118 11%
Campos de Cima da Serra 9 1%
Rota das Araucdrias 9 1%
Litoral Norte Gaucho 25 2%
Cultura e Tradigdo 23 2%
Rota Aguas e Pedras 12 1%
Termas e Lagos 18 2%
Rota das terras 20 2%
Rota do Yucuma 24 2%
Rota do Rio Uruguai 6 1%
Rota MissOes 19 2%
Central 46 4%
Vale do Rio Pardo 38 4%
Vale do Taquari 33 3%
Vale do Cai 16 1%
Sul 51 5%
Centro Sul 11 1%
Campanha 9 1%
Fronteira Gaucha 25 2%
N3o Regionalizado 34 3%
Total 1077 100%




2.3 TRANSPORTADORAS TURISTICAS
As transportadoras turisticas representam 47,6% dos prestadores de servicos
turisticos no Estado. O Rio Grande do Sul é o Estado brasileiro com mais
transportadoras turisticas com cadastro junto ao Ministério do Turismo.
Observa-se que a grande maioria dessas empresas esta localizada na
Regido de Porto Alegre e Delta do Jacui, 419 empresas (18%). Ainda se destaca a
Regido Uva e Vinho com 246 empresas, 10,6%.

Transportadoras
Regido Turistica Turisticas (%)
Porto Alegre e Delta do
Jacui 419 18%
Vale do Rio dos Sinos 175 8%
Horténsias 35 2%
Vale do Paranhana 44 2%
Uva e Vinho 246 11%
Campos de Cima da Serra 10 0%
Rota das Araucdrias 35 2%
Litoral Norte Gaucho 66 3%
Cultura e Tradicao 66 3%
Rota Aguas e Pedras 46 2%
Termas e Lagos 42 2%
Rota das terras 62 3%
Rota do Yucuma 82 4%
Rota do Rio Uruguai 39 2%
Rota MissOes 50 2%
Central 145 6%
Vale do Rio Pardo 91 4%
Vale do Taquari 143 6%
Vale do Cai 74 3%
Sul 104 5%
Centro Sul 71 3%
Campanha 36 2%
Fronteira Gaucha 33 1%
N3o Regionalizado 195 8%
Total 2309 100%

2.4 ORGANIZADORAS DE EVENTOS
O numero de Organizadoras de Eventos presentes no Cadastur no Rio
Grande do Sul é baixo. O estado ocupa a 92 colacacéo no Brasil, perdendo para Estado



com populacbes menores como é o caso de Santa Catarina e Goias, além do Destrito
Federal.

A andlise das Organizadoras de Eventos por Regido Turistica mostra a
predominancia das Regides Porto Alegre e Delta do Jacui e Horténsias. Ao visualizar

por cidade, a capital gaucha possui 21 (37,5%) empresas e Gramado 9 (16%).

Organizadoras
Regido Turistica de Eventos (%)
Porto Alegre e Delta do
Jacui 22 39%
Vale do Rio dos Sinos 7 13%
Horténsias 12 21%
Vale do Paranhana 0 0%
Uva e Vinho 4 7%
Campos de Cima da Serra 0 0%
Rota das Araucdrias 0 0%
Litoral Norte Gaucho 5 9%
Cultura e Tradigao 0 0%
Rota Aguas e Pedras 0 0%
Termas e Lagos 0 0%
Rota das terras 0 0%
Rota do Yucuma 0 0%
Rota do Rio Uruguai 0 0%
Rota MissGes 0 0%
Central 2 4%
Vale do Rio Pardo 0 0%
Vale do Taquari 1 2%
Vale do Cai 0 0%
Sul 1 2%
Centro Sul 1 2%
Campanha 0 0%
Fronteira Gaucha 0 0%
N3ao Regionalizado 1 2%
Total 56 100%

2.5 GUIAS DE TURISMO

Os guias de Turismo séo as Unicas pessoas fisicas com cadastro obrigatorio
junto ao Ministério do Turismo. No Rio Grande do Sul ha 780 Guias cadastrados. No
Brasil, apenas o Estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Parana possuem mais cadastros

que o RS.



Regido Turistica Guias de Turismo (%)

Porto Alegre e Delta do

Jacui 321 41%
Vale do Rio dos Sinos 54 7%
Horténsias 45 6%
Vale do Paranhana 9 1%
Uva e Vinho 97 12%
Campos de Cima da Serra 0 0%
Rota das Araucarias 1 0%
Litoral Norte Gaucho 27 3%
Cultura e Tradicao 3 0%
Rota Aguas e Pedras 6 1%
Termas e Lagos 4 1%
Rota das terras 0 0%
Rota do Yucuma 2 0%
Rota do Rio Uruguai 1 0%
Rota MissOes 20 3%
Central 29 4%
Vale do Rio Pardo 5 1%
Vale do Taquari 44 6%
Vale do Cai 11 1%
Sul 46 6%
Centro Sul 3 0%
Campanha 18 2%
Fronteira Gaucha 3 0%
Ndo Regionalizado 31 4%
Total 780 100%

A Regido Porto Alegre e Delta do Jacui predomina no numero de
cadastros de Guias de Turismo no Estado, a exemplo das demais atividades com
excecao dos meios de hospedagem.

Sdo 321 profissionais cadastrados na Regido, representando 41% do
Estado. A Regido Turistica Uva e Vinho com 97 Guias de Turismo é a segunda de
maior representatividade. As demais regifes possuem no maximo 54 cadastros, ficando

em media com 17 profissionais cada.

2.6 RESTAURANTES
Os restaurantes, bares e cafeterias tem o cadastro no Cadastur como opcional.

No Rio Grande do Sul ha 110 estabelecimentos cadastrados. As regides turisticas com



mais empreendimentos cadastrados sdo Porto Alegre e Delta do Jacui, com 36 (33%) e
Horténsias, com 23 (21%). Em contrapartida, quatro regides ndo possuem cadastro, séo

elas: Rota das Araucérias, Rota Aguas e Pedras, Termas e Lagos e Vale do Rio Pardo.

Regido Turistica Restaurantes (%)
Porto Alegre e Delta do
Jacui 36 33%
Vale do Rio dos Sinos 1 1%
Horténsias 23 21%
Vale do Paranhana 2 2%
Uva e Vinho 13 12%
Campos de Cima da Serra 1 1%
Rota das Araucdrias 0 0%
Litoral Norte Gaucho 3 3%
Cultura e Tradigao 1 1%
Rota Aguas e Pedras 0 0%
Termas e Lagos 0 0%
Rota das terras 1 1%
Rota do Yucuma 1 1%
Rota do Rio Uruguai 0 0%
Rota Missbes 1 1%
Central 13 12%
Vale do Rio Pardo 0 0%
Vale do Taquari 2 2%
Vale do Cai 1 1%
Sul 2 2%
Centro Sul 0 0%
Campanha 1 1%
Fronteira Gaucha 2 2%
N3o Regionalizado 6 5%
Total 110 100%




